
 

 

คูม่อืการตดิตัง้  

สนิคา้รุน่: AS1102T/AS1104T 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ver.2.3.0903 (2015-3-2) 

 Ver. 4.0.0201 



 

 

2 

สารบัญ 

ข้อควรระวัง ........................................................................................................ 3 

ข้อควรระวังเพื่อความปลอดภัย .............................................................................. 5 

1. อุปกรณ์ท่ีมากับสินค้า ........................................................................................ 6 

2. อุปกรณเ์สริม .................................................................................................... 8 

3. คู่มือการติดตั้งฮาร์ดแวร์..................................................................................... 9 

เครื่องมือท่ีจ าเป็นในการติดตั้งฮาร์ดดิสก์ .............................................................. 9 

การติดตั้งฮาร์ดดิสก์ .......................................................................................... 9 

การยึดสายไฟ ................................................................................................ 13 

การเชื่อมต่อและการเปิดเครื่อง NAS ................................................................. 15 

4. คูม่ือการติดตั้งซอฟต์แวร ์................................................................................. 17 

การติดตั้ง Download Center .......................................................................... 17 

การติดตั้งเว็บ ................................................................................................. 19 

การติดตั้งการใช้งานบนโทรศัพท์มือถือ .............................................................. 20 

การติดตั้งการเชื่อมต่อโดยตรง .......................................................................... 23 

การปิดเครื่อง NAS ......................................................................................... 23 

5. ภาคผนวก ..................................................................................................... 25 

ตัวแสดงไฟ LED ............................................................................................ 25 

แผงหลัง ........................................................................................................ 26 

การแก้ไขปัญหา ............................................................................................. 26 

 



 

 

3 

ข้อควรระวัง 

 

 

 

Federal Communications Commission Statement 

This device complies with FCC Rules Part 15. Operation is subject to the following two conditions: 

 This device may not cause harmful interference. 

 This device must accept any interference received, including interference that may cause 

undesired operation. 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a class A digital device, 

pursuant to Part 15 of the Federal Communications Commission (FCC) rules. These limits are 

designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. 

This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and 

used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 

equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined 

by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one 

or more of the following measures: 

 Reorient or relocate the receiving antenna. 

 Increase the separation between the equipment and receiver. 

 Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 

connected.  

 Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void 

the user's authority to operate the equipment. 
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CE Mark Warning 

 

 

CE marking for devices without wireless LAN/Bluetooth 

The shipped version of this device complies with the requirements of the EEC directives 

2004/108/EC "Electromagnetic compatibility" and IEC60950-1:2005 (2nd Edition)+A1:2009 

"Information technology equipment-Safety ".” 
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ข้อควรระวังเพื่อความปลอดภัย 

The following safety precautions will increase the life of the NAS. Follow all precautions and 

instructions. 

Electrical Safety 

Unplug this product from the power source before cleaning. 

Use only the bundled power adapter. Using other power adapters may damage your device. 

Ensure that you plug the power adapter to the correct power input rating. Check the label on the 

power adapter for the power rating. 

Operation Safety 

 DO NOT place this product in a location where it may get wet. 

 Place this product on a flat and stable surface. 

 Use this product in environments with an ambient temperature between 0°C and 40°C. 

 DO NOT block the air vents on the case of this product. Always provide proper ventilation for 

this product. 

 DO NOT insert any object or spill liquid into the air vents. If you encounter technical problems 

with this product, contact a qualified service technician or your retailer. DO NOT attempt to 

repair this product yourself. 

 

 

DO NOT throw this product in municipal 

waste.  

This product has been designed to enable proper reuse of parts and 

recycling. This symbol of the crossed out wheeled bin indicates that the 

product (electrical and electronic equipment) should not be placed in 

municipal waste. Check local regulations for disposal of electronic 

products. 
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1. อุปกรณ์ท่ีมากับสินค้า 

สินค้ารุ่น: AS1102T, AS1104T 

ชื่อรุ่น 
 

AS1102T 

 

AS1104T 

 

สายไฟ 

x1 x1 

 

อแด็ปเตอร ์

x1 x1 

 

สายเคเบิล RJ45 

x1 x1 

 

ขายึดสายไฟ 

x1 x1 
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สกรูส าหรับฮาร์ดไดรฟ ์

3.5 น้ิว 

x8 x16 

 

คู่มือการติดตั้ง 

x1 x1 
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2. อุปกรณ์เสรมิ 

 

คุณสามารถซ้ือสินค้าตามรายการข้างล่างน้ีได้จากร้านค้าอุปกรณ์เสรมิของ ASUSTOR http://shop.asustor.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://shop.asustor.com/
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3. คู่มอืการติดตั้งฮาร์ดแวร ์

ข้อมลูท่ีถูกเก็บไว้ในฮารด์ดิสก์ท้ังหมดจะถูกลบและไม่สามารถกู้คืนได้ 

โปรดส ารองข้อมูลท่ีส าคัญท้ังหมดก่อนท่ีจะท าการเริ่มต้นใช้งานระบบ 

 

เครือ่งมอืทีจ่ าเปน็ในการตดิตัง้ฮารด์ดสิก ์

 ฮารด์ดสิก์ SATA ขนาด 3.5 น้ิว จ านวนอย่างน้อยหน่ึงลูก 

(สามารถตรวจสอบฮาร์ดดสิก์ท่ีสามารถท างานร่วมกันได้ท่ี http://www.asustor.com/service/hd?id=hd) 

 

การตดิตัง้ฮารด์ดสิก ์

1. ถอดสกรูจากแผงด้านหลงัของเครือ่ง NAS ตามภาพ 

 AS1102T 

                 

 

 AS1104T 

http://www.asustor.com/service/hd?id=hd
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2. วางอปุกรณบ์นพืน้ราบ สงัเกตทิศทางในการเปิดและปดิฝาครอบ 

และถอดฝาครอบโดยเลือ่นไปในทิศทางท่ีแสดงตามภาพ 

 AS1102T 

                  

 

 AS1104T 
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3. การตดิตัง้ฮาร์ดดสิก์ขนาด 3.5 น้ิว: เลื่อนฮารด์ดิสก์เข้าไปในช่องเสียบฮาร์ดดสิก์จนสดุ 

และให้ฮาร์ดดสิก์เชือ่มตอ่กับขั้วตอ่ SATA 

 AS1102T 

                 

 AS1104T 

                  

หมายเหต:ุ โปรดใสฮ่ารด์ดสิกใ์นชอ่งเสยีบฮารด์ดสิกท์ี ่1 ตามทีแ่สดงล าดบัในภาพ เพือ่ท าการเริม่ตน้ใชง้าน 

4. ปกป้องฮารด์ดสิก์แต่ละลูกด้วยการยึดสกรตูามท่ีแสดงในภาพ 

 AS1102T 
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หมายเหต:ุ หากคณุตอ้งการใชฟ้งักช์นั RAID ขอแนะน าใหใ้ชฮ้ารด์ดสิกท์ีม่คีวามจเุทา่กนั 

เพือ่การใชง้านความจขุองฮารด์ดสิกท์ัง้หมดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 AS1104T 

                  

หมายเหต:ุ หากคณุตอ้งการใชฟ้งักช์นั RAID ขอแนะน าใหใ้ชฮ้ารด์ดสิกท์ีม่คีวามจเุทา่กนั 

เพือ่การใชง้านความจขุองฮารด์ดสิกท์ัง้หมดไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

5. ใส่ฝาครอบกลับไป และยึดด้วยสกรูท่ีถอดออกไปก่อนหน้าน้ี 

 AS1102T 

                 

 

 AS1104T 
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การยดึสายไฟ 

หมายเหต:ุ หากคณุกงัวลวา่สายไฟจะขาดเมือ่คณุท าการเคลือ่นยา้ยตวัเครือ่ง NAS 

คณุสามารถใชข้ายดึสายไฟทีใ่หม้าเพือ่ยดึสายไฟใหเ้ขา้ทีไ่ด ้

1. น าขายึดสายไฟออกมาจากกล่องอุปกรณ ์

 

2. ใส่ขายึดเข้ากับสายไฟตามภาพ 
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3. ถอดสกรพูดัลมด้วยการหมุนทวนเข็มนาฬิกา 

AS1102T                                                                                                           AS1104T 

                                               

4. ต าแหน่งของขายึดจะอยู่เหนือรูท่ีถอดสกรูพดัลมออกมา ให้ใส่ขายึดสายไฟเข้าไปแทนท่ีรูของสกรพูดัลม 

AS1102T 

                   

    

AS1104T 
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การเชือ่มตอ่และการเปดิเครื่อง NAS 

1. ต่อสายไฟเข้ากับตัวเครือ่ง NAS และท าการเสียบปลั๊ก 

2. เชื่อมตอ่ NAS กับเราท์เตอรช์องคณุดว้ยสายเคเบลิ Ethernet 

3. กดปุ่มเปดิปิดท่ีข้างหลังตัวเครือ่งค้างไว้ 1-2 วินาที จนกว่าจะแสดงไฟ LED สีเหลอืง เป็นการแสดงว่าเครือ่ง 

NAS ถูกเปิดแลว้ ระหว่างท่ีเครื่อง NAS ก าลงัเปดิ ไฟ LED แสดงสถานะระบบสีเหลอืงจะกระพริบ และไฟ LED 

สีเหลอืงจะแสดงบนสถานะเครือข่าย 

4. ตัวเครื่อง NAS จะพร้อมเริ่มท างานเมือ่ไฟ LED สีเหลอืงตรงสถานะระบบน้ันหยุดกระพรบิ 

จากน้ันคุณจะได้ยินเสียง “ปีบ๊” จากระบบเตือน ตอนน้ีฮารด์แวร์จะถูกติดตัง้เสร็จแล้ว 

โปรดอ่านคูม่ือการตดิตัง้ซอฟแวรต์่อ เพือ่ตั้งค่าระบบของคณุ 

หมายเหต:ุ หากอปุกรณถ์กูเขยา่ หรอืกระแทกอยา่งแรง ขอแนะน าใหถ้อดฝาครอบออก 

เพือ่ตรวจสอบใหแ้นใ่จวา่ไดต้ดิตัง้ฮารด์ดสิกอ์ยา่งถกูตอ้ง และขนัสกรใูหแ้นน่ 

 

AS1102T  

 

AS1104T 
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4. คูม่อืการติดตั้งซอฟตแ์วร ์  

มีท้ังหมด 4 วธิีในการตดิตัง้ซอฟต์แวร ์โปรดเลอืกวธิีท่ีเหมาะกับคุณท่ีสดุ 

คุณสามารถไปท่ีหน้าดาวน์โหลดในเว็บไซต์ของเรา http://www.asustor.com/service/downloads) 

เพื่อดาวน์โหลดซอฟแวรล์่าสดุ 

 

การตดิตัง้ Download Center 

ผู้ใช้ Windows 

1. หลังจากท่ีติดตั้ง ASUSTOR Control Center 

จากน้ันโปรแกรมจะท าการค้นหาเครือข่ายท่ีเชือ่มตอ่กับอปุกรณ์ NAS ของ ASUSTOR โดยอัตโนมัต ิ

 

2. เลือก NAS ของคณุจากรายการท้ังหมด จากน้ันท าตามข้ันตอนของการตดิตั้ง wizard 

เพื่อก าหนดค่าให้เสร็จสิ้น 

http://www.asustor.com/service/downloads
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ผู้ใช้ MAC 

1. หลังจากท่ีติดตั้ง ASUSTOR Control Center แล้ว โปรแกรมจะท าการค้นหาเครอืข่ายท่ีเชื่อมตอ่กับอุปกรณ์ 

NAS ของ ASUSTOR โดยอตัโนมัต ิ
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3. เลือก NAS ของคณุจากรายการท้ังหมด จากน้ันท าตามข้ันตอนของการตดิตั้ง wizard 

เพื่อก าหนดค่าให้เสร็จสิ้น 

 

การตดิตัง้เวบ็ 

1. หากคุณรู้ IP address เครื่อง NAS ของคณุอยู่แล้ว คณุสามารถเปดิเว็บเบราส์เซอร์ จากน้ันกรอก IP 

address เครื่อง NAS ของคณุได้เลยเพือ่เริม่ใชง้าน (ตัวอย่าง: http://192.168.1.168:8000)  

 

2. โปรดท าตามข้ันตอนในการติดตัง้ wizard เพือ่ก าหนดค่าให้เสร็จสิ้น 

http://192.168.1.168:8000/
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การตดิตัง้การใชง้านบนโทรศพัทม์อืถอื 

1. ค้นหาแอปพลิเคชัน “AiMaster” ใน Google Play หรอื  App Store หรอืจะสแกน QR code 

ท่ีอยู่ด้านล่างน้ีก็ได้ จากน้ันดาวน์โหลดและตดิตั้งแอปพลิเคชันน้ีบนมอืถือของคณุ 

 

AiMaster ส าหรบัระบบ Android                 AiMaster ส าหรบัระบบ iOS 

            

 

2. ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามอืถือของคุณได้ถูกเชื่อมตอ่กับเครอืข่ายท้องถ่ินเดียวกับท่ี NAS ของคณุเชือ่มตอ่อยู่ 

 

3. จากน้ันให้เปิดแอปพลิเคชัน AiMaster และเลอืกท่ีสัญลักษณ์ [ + ] จากแถบเครือ่งมอืด้านบนของจอ 
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4. เลือก [Auto Discovery] เพือ่ท่ี AiMaster จะไดค้้นหาเครือข่ายท้องถ่ินของ NAS ของคณุ 
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5. เลือก NAS ของคณุจากรายชือ่ท่ีปรากฏ 

 

6. เลือก [Start Initialization] เพื่อตดิตัง้ จากน้ันท าตามค าแนะน า และด าเนินการตัง้ค่าให้เสร็จสิน้ 
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การตดิตัง้การเชือ่มต่อโดยตรง 

โปรดดูในส่วน การแก้ไขปัญหา เพือ่ดูค าแนะน าในการก าหนดค่า  

 

การปดิเครือ่ง NAS 

1. ยืนยันการตัง้ค่าฟังก์ชันส าหรับปุ่มเปดิปดิดงัแสดงในภาพด้านล่าง เมือ่กดปุ่มเปดิ/ปดิคา้งไว้ 1.5 วินาที 

โดยคุณสามารถเลอืกได้ว่าจะปดิเครื่อง NAS หรือให้ NAS เข้าสูโ่หมดพักเครือ่ง 

การตั้งค่าน้ีสามารถเข้าถึงได้โดยการเลอืก: [Settings]  [Hardware]  [Power]  [Settings] 
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2. กดปุ่มเปดิ/ปดิค้างไว ้1.5 วินาที คณุจะได้ยินเสียง “ปี๊บ” จากระบบเตอืน จากน้ันปลอ่ยมือออก ตัวเครือ่ง NAS 

จะถูกปิด หรอืเข้าสูโ่หมดพักเครือ่ง ขึ้นอยู่กับท่ีคณุตัง้ค่าไว ้

AS1102T                                                                           AS1104T 
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5. ภาคผนวก 

ตวัแสดงไฟ LED 

AS1102T AS1104T 

  

 ไฟ LED แสดงสถานะเครือ่ง  ไฟ LED แสดงสถานะเครอืข่าย 

 ไฟ LED แสดงสถานะระบบ  ไฟ LED แสดงสถานะฮารด์ดิสก์ 

 

สถานะไฟ LED ส ี รายละเอยีด สถานะ 

สถานะเครือ่ง 

 

เขียว แสดง เครือ่งเปดิท างาน 

ส้ม กระพรบิทุก 10 วินาที โหมดกลางคืน 

สถานะระบบ 

 

เขียว 

กระพรบิ ก าลังเปดิเครื่อง 

แสดง ระบบพรอ้มท างาน 

แดง แสดง 
1. ระบบ หรอืฮาร์ดดสิก์ผดิปกต ิ

2. พัดลม หรืออณุหภูมิของระบบผดิปกต ิ

สถานะเครอืข่าย 

 

เขียว แสดง เชื่อมตอ่เครือข่ายแล้ว 
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สถานะฮารด์ดิส

ก์ 

  

เขียว 

แสดง ฮารด์ดสิก์พรอ้มท างาน 

กระพรบิ ก าลังเข้าถึงขอ้มลู 

แผงหลงั 

AS1102T AS1104T 

  

 ปุ่มเปดิปดิ  DC Input  

 ปุ่มรีเซ็ต  พัดลมระบายความรอ้น 

 พอรต์ USB 3.2 Gen 1   K-Lock  

 พอรต์เครือข่าย   

 

การแกไ้ขปญัหา 

Q: ท าไมถงึไมพ่บ ASUSTOR NAS ของฉนัใน ASUSTOR Control Center? 

A: หากคณุพบปัญหาในการค้นหา NAS ใน ASUSTOR Control Center โปรดท าตามข้ันตอนด้านล่างน้ี 

 

1. โปรดตรวจสอบการเชิอ่มต่อเครอืข่ายของคณุ: 
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 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคอมพิวเตอร ์และเครือ่ง NAS ของคณุใชส้ัญญาณเครือข่ายเดียวกันอยู่ 

 ตรวจสอบว่าไฟแสดงผล LED น้ันกระพริบ ถ้าไฟไม่กระพริบ ให้ลองใชส้ายเคเบิล Ethernet 

เชื่อมตอ่กับพอรต์เครื่อข่ายอื่น หรอืลองเปลี่ยนสายเคเบิล Ethernet ด ู

2. โปรดปิด firewall ต่าง ๆ ท่ีก าลงัใชง้านอยู่บนคอมพิวเตอร์ของคณุ จากน้ันลองค้นหาเครือ่ง NAS 

ของคณุอีกครัง้ด้วย ASUSTOR Control Center 

3. หากคุณยังไมส่ามารถคน้หา NAS ของคุณได ้โปรดเชื่อมตอ่เครือ่ง NAS ของคณุด้วยสายเคเบิล RJ-45 

และเปลี่ยนการตัง้ค่าเลข IP คอมพิวเตอร์ของคณุ 

 เลือก [Start]  [Control Panel]   [Network and Sharing Center]  

 

 

 คลิกเลอืก [Change adapter settings] ในแถบด้านซ้ายมือ 
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 คลิกขวาตรง [Local Area Connection] และเลอืก [Properties]. 

 

 ข้างใต ้[Networking] กดเลอืกตรง [Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)] จากน้ันเลือก [Properties]. 
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 ข้างใต ้[General] กดเลือกตรง [Use the following IP address] จากน้ันตั้งค่าตรง [IP address] ให้เป็น 

169.254.1.1 และตรง [Subnet mask] ให้เป็น 255.255.0.0 จากน้ันเลอืก [OK]. 

 

 

 เปิดโปรแกรม ASUSTOR Control Center ขึ้นมาเพือ่ค้นหา NAS ของคณุ 
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4. หากขั้นตอนดงักล่าวไม่สามารถแก้ปัญหาของคณุได ้โปรดตดิต่อตัวแทนจ าหน่ายสินค้า ASUSTOR ใกลบ้้าน 

หรือกรอกข้อมูลเพือ่แจ้งปัญหาของคณุให้กับฝ่ายสนับสนุนด้านเทคนิคของ ASUSTOR ทราบได้ท่ี 

http://support.asustor.com และคณุยังสามารถเข้าไปหาขอ้มลูเพิ่มเติมได้ท่ี ASUSTOR Knowledgebase 

 

 

 

 

http://support.asustor.com/
http://support.asustor.com/index.php?/Knowledgebase/List

