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Avisos 

 

 

 

Declaração da Comissão Federal de Comunicações 

Este dispositivo está em conformidade com as Normas da FCC, Parte 15. A operação está sujeita às duas condições a seguir: 

● Este dispositivo não pode causar interferência prejudicial. 

● Este dispositivo deve aceitar qualquer interferência recebida, inclusive interferência que possa causar operação 
indesejada. 

Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites de um dispositivo digital de classe A, de acordo com 
a Parte 15 das normas da Federal Communications Commission (FCC). Esses limites foram projetados para oferecer 
proteção razoável contra interferências prejudiciais em uma instalação residencial. Este equipamento gera, usa e pode 
irradiar energia de radiofrequência e, se não for instalado e usado de acordo com as instruções, pode causar interferência 
prejudicial às comunicações de rádio. Entretanto, não há garantia de que a interferência não ocorrerá em uma instalação 
específica. Se este equipamento causar interferência prejudicial à recepção de rádio ou televisão, o que pode ser 
determinado ligando e desligando o equipamento, o usuário é incentivado a tentar corrigir a interferência por meio de 
uma ou mais das seguintes medidas: 

● Reorientar ou reposicionar a antena receptora. 

● Aumente a separação entre o equipamento e o receptor. 

● Conecte o equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o receptor está conectado.  

● Consulte o revendedor ou um técnico de rádio/TV experiente para obter ajuda. 

Alterações ou modificações não expressamente aprovadas pela parte responsável pela conformidade podem anular a 
autoridade do usuário para operar o equipamento. 

 

Aviso da marca CE 

 

 

Marcação CE para dispositivos sem LAN/Bluetooth sem fio 

A versão enviada deste dispositivo está em conformidade com os requisitos das diretivas da EEC 2004/108/EC 
"Compatibilidade eletromagnética" e IEC60950-1:2005 (2ª Edição)+A1:2009 "Equipamento de tecnologia da informação - 
Segurança". 



 

 

4 

Precauções de segurança 
As seguintes precauções de segurança aumentarão a vida útil do NAS. Siga todas as precauções e instruções. 

Segurança elétrica 

Desconecte o produto da fonte de alimentação antes de limpá-lo. 

Use somente o adaptador de energia fornecido. O uso de outros adaptadores de energia pode danificar o dispositivo. 

Certifique-se de conectar o adaptador de energia à classificação correta de entrada de energia. Verifique a classificação de 
potência na etiqueta do adaptador de energia. 

Segurança operacional 

● Não coloque este produto em um local onde ele possa ficar molhado. 

● Coloque o produto em uma superfície plana e estável. 

● Use este produto em ambientes com temperatura ambiente entre 0°C e 40°C. 

● Não bloqueie as saídas de ar no gabinete do produto. Sempre forneça ventilação adequada para este produto. 

● Não insira nenhum objeto ou derrame líquido nas aberturas de ventilação. Se encontrar problemas técnicos com 
este produto, entre em contato com um técnico de serviço qualificado ou com o revendedor. Não tente consertar o 
produto por conta própria. 

 

 

NÃO jogue esse produto no lixo municipal.  

Este produto foi projetado para permitir a reutilização adequada de peças e a 
reciclagem. Esse símbolo da lixeira com rodas riscada indica que o produto 
(equipamento elétrico e eletrônico) não deve ser colocado no lixo municipal. Verifique 
os regulamentos locais para o descarte de produtos eletrônicos. 
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1. Conteúdo do pacote 

Modelos aplicáveis: AS1102T, AS1104T 

Nome do modelo 

 

AS1102T 

 

 AS1104T 

 

Cabo de alimentação 

x1 x1 

 

Adaptador 

x1 x1 

 

Cabo de rede RJ45 

x1 x1 

 

Suporte do cabo de 
alimentação 

x1 x1 

 
Parafusos para uso com HDD 

de 3,5 pol. 

x8 x16 

 

Guia de instalação rápida 

x1 x1 
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2. Acessórios opcionais 
Os itens abaixo podem ser adquiridos na Loja de Acessórios ASUSTOR http://shop.asustor.com. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://shop.asustor.com/
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3. Guia de instalação de hardware 
Todos os dados armazenados no(s) disco(s) rígido(s) serão apagados e NÃO PODEM ser recuperados.  Faça backup de 
todos os dados importantes antes de inicializar o sistema. 

 

Ferramentas necessárias para a instalação do disco rígido 

Pelo menos um disco rígido SATA de 3,5 polegadas. (Para obter uma lista de discos rígidos compatíveis, consulte 
http://www.asustor.com/service/hd?id=hd) 

 

Instalação do disco rígido 

1. Remova os parafusos da parte traseira do NAS, conforme mostrado no gráfico abaixo. 

⚫ AS1102T 

                 

 

⚫ AS1104T 

                  

 

 

 

 

https://www.asustor.com/en-gb/service/hd?id=hd


 

 

8 

2. Coloque o dispositivo de lado em uma superfície plana. Observe o texto que indica as instruções para abrir e fechar a 
tampa. Remova a tampa deslizando-a na direção mostrada no gráfico abaixo. 

AS1102T 

                  

 

⚫ AS1104T 

                  

 

3. Instalação de discos rígidos de 3,5 polegadas: Deslize os discos rígidos totalmente para dentro do compartimento de 
disco até que estejam firmemente encaixados e conectados ao conector SATA. 

⚫ AS1102T 
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⚫ AS1104T 

                  

Observação: Insira o disco rígido no slot HDD 1 mostrado no gráfico para que ele seja inicializado. 

4. Fixe cada disco rígido com os parafusos fornecidos, conforme mostrado no gráfico abaixo. 

⚫ AS1102T 

                   

Observação: Se você quiser utilizar a função RAID, é recomendável usar discos rígidos da mesma capacidade para 
utilizar totalmente a capacidade de todos os discos rígidos. 

⚫ AS1104T 

                  

Observação: Se você quiser utilizar a função RAID, é recomendável usar discos rígidos da mesma capacidade para. 
utilizar totalmente a capacidade de todos os discos rígidos. 
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5. Recoloque a tampa e aperte os parafusos que foram removidos anteriormente. 

⚫ AS1102T 

                 

 

⚫ AS1104T 
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Proteção do cabo de alimentação 

Observação: Você pode usar o suporte do cabo fornecido para prender o cabo de alimentação no lugar, se estiver 
preocupado com a possibilidade de o cabo de alimentação do NAS se soltar quando o NAS for movido. 

1. Retire o suporte do cabo da caixa de acessórios. 

 

2. Prenda o suporte ao cabo de alimentação, conforme mostrado no gráfico abaixo. 

                           

3. Remova o parafuso do ventilador, desparafusando-o no sentido anti-horário. 

AS1102T                                                                                                           AS1104T 
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4. Posicione o suporte sobre o orifício do parafuso do ventilador removido. Fixe o suporte no lugar recolocando o 
parafuso do ventilador. 

AS1102T 

                   

    

AS1104T 
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Como conectar e ligar o NAS 

1. Conecte o NAS à sua fonte de alimentação. 

2. Conecte o NAS ao roteador, switch ou hub usando um cabo Ethernet. 

3. Pressione e mantenha pressionado o botão de energia localizado na parte traseira do dispositivo por 1 a 2 segundos 
até que o indicador LED amarelo de energia acenda. Isso indica que o NAS está ligado. Enquanto o NAS estiver sendo 
ligado, o indicador LED amarelo de status do sistema piscará e o indicador LED amarelo da rede também ficará aceso. 

4. O NAS estará pronto para operação quando o indicador LED amarelo de status do sistema parar de piscar e permanecer 
aceso de forma constante. Nesse momento, você também deverá ouvir um "bipe" da campainha do sistema. A 
instalação do hardware está concluída. Passe para o guia de instalação do software para definir as configurações do 
sistema. 

Observação: Se o dispositivo tiver sido submetido a fortes vibrações ou choques, é recomendável remover a tampa 
para garantir que os discos rígidos estejam instalados corretamente e que os parafusos estejam bem fixados. 

 

AS1102T  

 

AS1104T 
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4. Guia de instalação do software 
Há três métodos diferentes de instalação que você pode escolher. Selecione o método mais adequado para você. Acesse 
a seção de download do site da ASUSTOR (http://www.asustor.com/service/downloads) para fazer o download do 
software mais recente. 

Instalação do centro de download 

Usuários do Windows 
1. Após a instalação do ASUSTOR Control Center, ele começará automaticamente a verificar se há dispositivos NAS 

ASUSTOR em sua rede. 

 

2. Selecione seu NAS na lista e siga as instruções do assistente de instalação para concluir o processo de configuração. 

 

 

Usuários de Mac 

http://www.asustor.com/service/download
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1. Após a instalação do ASUSTOR Control Center, ele começará automaticamente a verificar se há dispositivos NAS 
ASUSTOR em sua rede. 

 

 

2. Selecione seu NAS na lista e siga as instruções do assistente de instalação para concluir o processo de configuração. 
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Instalação na Web 

1. Se você já souber o endereço IP atual do seu NAS, poderá abrir um navegador da Web e digitar o endereço IP do 
NAS (por exemplo: http://192.168.1.168:8000) para iniciar a inicialização. 

 

2. Siga as instruções do assistente de instalação para concluir o processo de configuração. 
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Instalação usando um dispositivo móvel 

1. Procure por "AiMaster" no Google Play ou na Apple App Store. Você também pode escanear os códigos QR 
fornecidos abaixo. Faça o download e instale o aplicativo móvel AiMaster em seu dispositivo móvel. 
 

      
 

2. Certifique-se de que o dispositivo móvel esteja conectado à mesma rede local à qual o NAS está conectado. 
 

3. Em seguida, abra o AiMaster e selecione o ícone  na barra de ferramentas na parte superior da tela. 

 
4. Selecione [Descoberta automática]. O AiMaster agora examinará a rede local em busca de seu NAS. 
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5. Selecione seu NAS na lista que aparece. 

 
6. Selecione [Iniciar inicialização] para iniciar a instalação. Siga os avisos e as instruções para concluir o processo de 

configuração. 
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5. Apêndice 

Indicadores LED 

AS1102T AS1104T 

  

 Indicador LED de energia  Indicador LED de rede 

 Indicador LED de status do sistema  Indicador LED do disco rígido 

 

Indicador LED Cor Descrição Estado 

Potência 
Verde Aceso de forma constante Ligar 

Laranja Pisca a cada 10 segundos Modo noturno de LED 

Status do sistema 

Verde 
Intermitente Ligar 

Aceso de forma constante Sistema pronto 

Vermelho Aceso de forma constante 

1. Anormalidade no sistema ou no disco 
rígido 

1. Anormalidade na temperatura do 
ventilador ou do sistema 

Rede Verde Aceso de forma constante Porta de rede conectada 

Disco rígido  Verde 
Aceso de forma constante Disco rígido pronto 

Intermitente Acesso aos dados em andamento 
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Painel frontal 

AS1102T AS1104T 

  

 Botão de energia  Entrada CC 

 Botão de reinicialização  Ventilador do sistema 

 Porta de USB 3.2 Gen 1  K-Lock 

 Porta de rede   
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Desligamento do NAS 

1. Confirme as configurações de função para o botão de energia, conforme mostrado no gráfico abaixo. Quando o botão 
liga/desliga é mantido pressionado por 1,5 segundo, você pode decidir se deseja desligar o NAS ou colocá-lo no modo 
de suspensão. Essa configuração pode ser acessada no ADM, selecionando:[Settings (Configurações)]-> [Hardware]-> 
[Power (Energia)] -> [Settings (Configurações)]. 

 

2. Mantenha o botão liga/desliga pressionado por 1,5 segundo. Você deverá ouvir um "bipe" da campainha 
do sistema. Solte o botão de energia e o NAS será desligado ou entrará no modo de suspensão, dependendo 
de sua configuração. 

AS1102T                                                                           AS1104T 
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Solução de problemas 

P: Por que não consigo detectar meu NAS ASUSTOR usando o ASUSTOR Control Center? 

R: Se estiver tendo problemas para detectar o NAS usando o ASUSTOR Control Center, faça o seguinte:  

1. Verifique sua conexão de rede: 

● Certifique-se de que seu computador e o NAS façam parte da mesma rede local. 

● Verifique se o indicador LED de rede está aceso. Se ele não estiver aceso, tente conectar o cabo Ethernet à outra porta 
de rede ou tente usar um cabo Ethernet diferente. 

2. Primeiro, desative todos os firewalls que possam estar sendo executados em seu computador.   Em seguida, tente 
verificar seu NAS novamente usando o ASUSTOR Control Center. 

3. Se ainda assim não for possível detectar o NAS, conecte o NAS ao computador usando o cabo de rede RJ-45 fornecido 
e altere as configurações de IP do computador. 

● Selecione [Começar]  [Painel de controle]  [Centro de Rede e Compartilhamento] 

 

● Clique em [Alterar configurações do adaptador]  no painel esquerdo. 
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● Clique com o botão direito do mouse em [Conexão de área local] e selecione [Propriedades]. 

 

● Na guia [Rede], selecione [Protocolo de Internet versão 4 (TCP/IPv4)] e clique em [Propriedades]. 
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● Na guia [Geral], selecione o botão de rádio [Use o seguinte endereço IP]. Defina o [Endereço IP] como 169.254.1.1 e 
a [Máscara de sub-rede] como 255.255.0.0 e, em seguida, clique em [OK]. 

 

 

● Abra o ASUSTOR Control Center para procurar o seu NAS. 
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4. Se os procedimentos mencionados acima não resolverem o seu problema, entre em contato com o revendedor local 
da ASUSTOR ou com o Serviço de Atendimento ao Cliente da ASUSTOR. Recomendamos também que você navegue 
pela Base de Conhecimento da ASUSTOR. 

https://member.asustor.com/
https://www.asustor.com/knowledge

	Avisos
	Precauções de segurança
	1. Conteúdo do pacote
	2.  Acessórios opcionais
	3.  Guia de instalação de hardware
	Ferramentas necessárias para a instalação do disco rígido
	Instalação do disco rígido
	Proteção do cabo de alimentação
	Como conectar e ligar o NAS

	4. Guia de instalação do software
	Instalação do centro de download
	Usuários do Windows
	Usuários de Mac

	Instalação na Web
	Instalação usando um dispositivo móvel

	5. Apêndice
	Indicadores LED
	Painel frontal
	Desligamento do NAS
	Solução de problemas


